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 نحوه ورود به درگاه ملی خدمات الکترونیک

 

 شوید. (my.tax.gov.ir)وارد درگاه خدمات ملی به آدرس

 

در این سامانه ثبت نام نکرده اید، پس از ورود به صفحه درگاه ملی خدمات  صورتی که قبلاًدر 

اطلاعات بیشتر در مورد  .و مراحل ثبت نام را طی کنیدکلیک کنید » ثبت نام»الکترونیک بر روی زبانه 

 نحوه ثبت نام را می توانید از قسمت سوالات متدوال جستجو کنید.
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    وارد صفحه درخواست ها شوید. پس از ورود به درگاه ملی در قسمت درخواست ها  

 

   شوید. 186فهرست گواهی های ماده   پس از ورود به صفحه درخواست ها، وارد قسمت 
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 درخواست ها فهرست

 

که توسط مراجع صدور مجوز برای شما  186صدور گواهی موضوع ماده  این صفحه فهرست درخواست هایدر 

اطلاعات مربوط به هر درخواست داخل کادری جداگانه نمایش . خلاصه کنیدرا مشاهده می ثبت گردیده است

 داده می شود.

  

 

  گویای این موضوع است رنگ نارنجی کادردر  «بدهی و تعیین مهلت واکنش مؤدیوجود اعلام »عبارت

باید بدهی خود را از زمان درخواست روز(  10دارای بدهی است و در مهلت مقرر ) شماکه درخواست 
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ق.م.م. صادر  186نماید در غیر اینصورت عدم امکان صدور گواهی موضوع پرداخت/ترتیب پرداخت 

  می شود.

 )جزئیات درخواست(، شما می توانید اطلاعات کامل درخواست را مشاهده نمایید. بر روی قسمتبا کلیک 

 

 ، می توانید فهرست بدهی های خود را مشاهده نمایید.5)نمایش بدهی( در تصویردر قسمت 

)بروز رسانی بدهی ها(، می توانید بدهی های خود را بروز رسانی  گزینهدر قسمت نمایش بدهی ها، با انتخاب 

 کنید.
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)بروزرسانی وضعیت درخواست( ،در صورتی که بدهی ها در مهلت مقرر تسویه شده باشند مودی  گزینه 

 تواند با انتخاب این گزینه وضعیت درخواست را بروز رسانی نماید که در صورتی که بدهی شناسایی نشودمی

 نیز برای شخص صادر می شود. 186همزمان گواهی موضوع ماده 

دارید یا درخواست تقسیط/بخشودگی  درخواست رسیدگیدر صورتی که به تمام یا بخشی از بدهی های خود 

نمایید. لازم  دارید می توانید با ذکر علت در کادر توضیحات، اقدام به ثبت درخواست رسیدگی در قسمت 

روز کاری به همراه مدارک قابل استناد جهت رفع بدهی به  3است پس از ثبت درخواست رسیدگی حداکثر تا 

اداره امور مالیاتی خود مراجعه نمایید. در صورت عدم مراجعه درخواست پس از این مدت مختوم شده و عدم 

 امکان صدور گواهی صادر می شود.

  رنگ به  قرمزدر کادر « و مختومه شدن درخواست یبه علت بده یاهعدم امکان صدور گو»عبارت

م امکان صدور گواهی و است که مهلت مقرر به پایان رسیده است و به دلیل وجود بدهی عد این منظور

  درخواست مختوم شده است.

 

 

  در کادر زرد رنگ به این منظور است که استعلام بدهی به صورت کامل « درحال بررسی»عبارت

صورت نگرفته است و نیاز است در قسمت نمایش بدهی، از گزینه به روزآوری وضعیت درخواست 

 استفاده شود.
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  که در کادر سبزرنگ به منظور این است نشان دهنده این است « 186صدور گواهی ماده »عبارت

توانید با کلیک برروی نمایش گواهی می برای درخواست گواهی صادر و درخواست مختوم شده است.

 .درخواست خود را دریافت نمایید 186گواهی ماده 
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